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Por que o sistema de gestão 
de ISSQN está mudando?

Estamos migrando para uma plataforma 
mais segura e moderna para melhorar 
nossos serviços e proteger os dados fiscais 
dos contribuintes. Esta mudança também 
economizará mais de 4 milhões de 
reais por ano para os cofres públicos, 
recursos que serão investidos em saúde, 
educação e infraestrutura da cidade.
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Os contribuintes terão 
que pagar para acessar 
o novo sistema?

Não, o acesso ao sistema é gratuito. Os 
contribuintes não pagarão nada para se 
cadastrar. Após o cadastro, eles podem 
optar por contratar serviços da nova 
plataforma ou usar outro software 
disponível no mercado, com integração 
via webservice gratuita.

3 7



PREFEITURA DE
GOVERNADOR

VALADARES

4 7

Quando o sistema atual 
será desativado e o novo 
sistema estará disponível?

O sistema atual funcionará até 
esta quinta-feira, às 23h, e o 
novo sistema estará disponível 
a partir do dia 07/06.
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Como os contribuintes vão 
emitir notas fiscais durante 
o período de transição?

Foi enviada uma notificação às empresas 
desde a semana passada sobre essas 
mudanças, e intensificamos a divulgação 
nesta semana. As empresas devem 
antecipar a emissão de notas, pois o 
sistema estará indisponível até o dia 
07/06 devido à migração dos dados.
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Quais empresas 
serão afetadas por 
essa mudança?

A mudança afeta apenas as empresas 
prestadoras de serviços. Empresas que 
vendem produtos e MEIs continuarão 
emitindo notas fiscais normalmente.
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